Kandidaattikustannus Oy:n www.laakikseen.fi -verkkoympérist6n

kayttéehdot
Paivitetty viimeksi: 26.10.2019

Johdanto

Kandidaattikustannus Oy (jdljempéand KKOy) jédrjestdd valmennuskursseja nimelld Stadin
Laakiksen valmennuskurssit. KKOy julkaisee ja yllapitda osoitteessa www.laakikseen.fi
sijaitsevaa verkkopalvelua (jdljempénd Palvelu), joka on tarkoitettu KKOy:n tarjoamien
ladketieteelliseen padsykokeeseen valmentavien valmennuskurssien ja niihin rinnastettavien
tuotteiden kayttdjille opiskelun tueksi. Palvelu siséltda Tehtdavdpankin, Via Medicina -
teoriatiivistelmén, videomateriaaleja seka lisdmateriaaleja.

Palvelu on maksullinen ja kéytossi tédssd dokumentissa kuvatuin ehdoin Palveluun oikeuttavan,
ladketieteelliseen padsykokeeseen valmentavan valmennuskurssin tai sithen rinnastettavan
tuotteen ostaneille yksityishenkiloéille (jaljempdna Kayttdja).

Piddmme Palvelussa saatavilla ajantasaisen version néistd kayttoehdoista ja tietosuojaselosteesta.
Kiyttdehtojen soveltaminen

Rekisteroitymalld tai kirjautumalla Palveluun Kayttdja hyviksyy ndma kdyttdehdot ja rekisteri-
ja tietosuojaselosteen sekd antaa luvan kéyttoehdoissa ja tietosuojaselosteessa kuvattuun
henkilotietojen kasittelyyn. Tamé dokumentti toimii sopimuksena Palvelun kidytostda KKOy:n ja
Kayttdjan valilla.

Kéyttdoikeus

Kaikki oikeudet Palveluun kuuluvat joko KKOy:lle tai Palvelun sisillon tuottajille. Kayttdjalla
on Palveluun vain ndissd ehdoissa hinelle nimenomaisesti myonnettavit oikeudet.

Palvelun kéyttooikeus on henkilokohtainen. Henkilokohtainen kéyttooikeus edellyttda
Palveluun oikeuttavan tuotteen ostamista KKOy:n verkkokaupan kautta tai Palvelun
kayttooikeuden saamista KKOy:lta muulla perusteella. Palveluun oikeuttavan tuotteen ostanut
tai sen muulla asianmukaisella perusteella saanut henkil6 voi rekisteréityd Palveluun ja luoda
henkilokohtaisen kayttdjatunnuksen sekéd salasanan, joiden luovuttaminen ulkopuolisille on
ehdottomasti kielletty. Tunnuksen tai salasanan tahallinen tai huolimattomuudesta johtuva
luovuttaminen ulkopuoliselle tulkitaan ndiden ehtojen rikkomiseksi ja voi johtaa
kiyttooikeuden pysyvidn menetykseen ilman erillistd hyvitystd sekéd oikeustoimiin.

Kayttdja saa Palveluun ndiden kdyttdehtojen mukaisen rajoitetun oikeuden. Kéyttija saa selailla
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Palvelua, kdyttda palvelun osa-alueita ja toiminnallisuuksia hyvikseen henkilokohtaisessa
opiskelussa, tulostaa ja/tai tallentaa sihkoisesti osia Palvelusta tai sen sisdllosta
henkil6kohtaiseen kayttoon.

Palvelun sisdlto on suojattu tekijdnoikeuslain ja kansainvilisten sopimusten mukaisesti.
Palvelun kaiken kopioinnin ja tulostamisen tulee tapahtua Kopioston tekijanoikeussddannosten
ja kopiointiluvan puitteissa.

Palvelun muokkaaminen ja Palvelun tai sen osien uudelleenjulkaisu voidaan tehdé vain
KKOy:Ita saadulla kirjallisella luvalla. Kdyttéja ei saa murtautua Palveluun. Kéyttija ei
my0Oskddn saa levittda tai tallettaa viruksia, haittaohjelmia tai muuta vahingollista ohjelmistoa
tai laitonta, uhkaavaa tai kolmannen osapuolen oikeuksia rikkovaa materiaalia Palveluun tai sen
kautta.

Kandidaattikustannus Oy:n oikeudet ja velvollisuudet:

KKOy vastaa Palvelun teknisesti toteutuksesta, mutta ei takaa Palvelun saatavuutta kayttgjille
kokoaikaisesti.

KKOy ei vastaa Palvelun asiasiséllon tai teknisen toteutuksen virheistd tai hairidistd. KKOy ei
takaa Palvelun kautta saatavan tiedon ajantasaisuutta, luotettavuutta, tarkkuutta, sopivuutta tai
tasmallisyyttd. KKOy ei vastaa vahingoista, joka voi aiheutua Kayttdjille tai kolmannelle taholle
Palvelun sisillon virheellisyydestd. KKOy pidattdd oikeudet Palvelun sisdllon sekid teknisen
toteutuksen muutoksiin.

Mikili KKOy havaitsee Kéyttédjan tekemid ndiden ehtojen tai Suomen lain rikkomuksia tai
Palvelun kiyttod hyvén tavan vastaisesti, KKOy:11d on oikeus poistaa Kéyttdjan kayttooikeus
pysyvasti ilman erillistd hyvitysta.

Kiéyttdjan oikeudet ja velvollisuudet

Kiyttdja on velvollinen kidyttdmédn Palvelua ndiden ehtojen, Suomen lain ja hyvin tavan
mukaisesti. Kdyttdjdn on huolehdittava kdyttdjatunnuksen ja salasanan salassapidosta. Kayttdja
on itse vastuussa toiminnasta, joka hinen kayttdjitilinsa tai sithen liittyvén salasanan tai
kayttdjatunnuksen kautta Palvelussa tapahtuu. Mikéli Kéyttdja epdilee salasanansa joutuneen
ulkopuolisen tahon haltuun, on asiasta ilmoitettava viipymaittda KKOy:lle.

Henkil6tiedot ja rekisteri- ja tietosuojaseloste

Kandidaattikustannus Oy keria kéyttdjarekisteriin kdyttdjin itse antamia tietoja.
Kayttotarkoituksena on tietokannan kidyttdjarekisterin yllapito ja tietokannan kéyttooikeuksien
hallinnointi. Kandidaattikustannus Oy:n asiakasrekisterin rekisteri- ja tietosuojaselosteessa
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kuvataan, miten kayttdjarekisterin sisdltdmid henkilGtietoja sdilytetddn ja kdytetdan (Ks.
Kandidaattikustannus Oy:n asiakasrekisterin rekisteri- ja tietosuojaseloste).

Kiyttoehtojen voimassaolo ja niiden muuttaminen
Kayttoehdot ovat voimassa toistaiseksi.

KKOy pidittda oikeuden muuttaa néitd ehtoja ilmoittamatta siitd Kayttdjille etukidteen. Tamén
vuoksi Kéyttdjan on sddnnollisesti seurattava kédyttoehtoja Palvelua kdyttdessdan. Mikali
Kiyttdja ei hyviksy muuttuneita kiyttdehtoja, on hdanen pyydettivd KKOy:1td henkil6kohtaisen
kayttooikeuden lopettamista ja henkilokohtaisen tunnuksen poistamista. Mikili Kayttdja jatkaa
Palvelun kayttod, tulkitaan hdanen hyvaksyvan muuttuneet kiayttéehdot.

Palvelun voimassaolo

KKOy pidittdd oikeuden muuttaa Palvelua tai lopettaa Palvelun julkaisun ja yllipidon milloin
tahansa ilman erillistd ilmoitusta. Palvelun loppuessa myos Kayttdjan néissd ehdoissa aiemmin
kuvattu kdyttooikeus Palveluun loppuu.

Riitojen ratkaiseminen

Mahdollisista erimielisyyksistd neuvotellaan ensisijaisesti KKOy:n ja Kdyttdjan valilla. Jos
neuvottelut eivdt johda tulokseen, riita ratkaistaan lopullisesti yksijdsenisessa
vilimiesmenettelyssd Keskuskauppakamarin vilimieslautakunnan sddntéjen mukaisesti.
Sopimukseen sovelletaan Suomen lakia.
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Kandidaattikustannus Oy:n asiakasrekisterin rekisteri- ja

tietosuojaseloste
Paivitetty viimeksi: 26.10.2019

Téama on Yrityksen henkildtietolain (10 ja 24 §) ja EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR)
mukainen rekisteri- ja tietosuojaseloste. Laadittu 24.5.2018. Viimeisin muutos 26.10.2019.

2. Rekisterinpitdjd

Kandidaattikustannus Oy (Y-tunnus: 0398742-9)
Haartmaninkatu 4 (c/o Terkko Health Hub)
00290 Helsinki

puh. +358 44 913 8080
kauppa@kandidaattikustannus.fi

3. Rekisteristd vastaava yhteyshenkil

Lauri Anttila
lauri.anttila@kandidaattikustannus.fi
puh. +358 44 2856974

4. Rekisterin nimi
Kandidaattikustannus Oy:n asiakasrekisteri
5. Rekisterin pitimisen peruste

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukainen oikeusperuste henkil6tietojen kisittelylle on henkilon
suostumus. Henkil6 antaa suostumuksensa henkildtietojen kasittelyyn lukemalla ja hyviaksymalla
tdman rekisteri- ja tietosuojaselosteen ostaessaan tuotteen Kandidaattikustannus Oy:n
verkkokaupasta, rekisterdityessddn Kandidaattikustannus Oy:n hallinnoimalle Internet-sivustolle tai
ollessaan muulla tavalla asiakassuhteessa Kandidaattikustannus Oy:hyn.

6. Rekisterin kayttotarkoitus

Rekisterin kdyttotarkoitus on Kandidaattikustannus Oy:n verkkokaupan asiakasrekisterin
ylldpitdminen sekd asiakkaiden tilausten arkistointi ja kisittely.

Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus on yhteydenpito asiakkaisiin, asiakassuhteen ylldpito ja
markkinointi. Tietoja voidaan kdyttdd Kandidaattikustannus Oy:n toiminnan kehittimiseen ja
tilastollisiin tarkoituksiin. Tietoja voidaan kayttdd Kandidaattikustannus Oy:n omissa rekistereissa
mainonnan kohdistamiseen luovuttamatta henkilétietoja ulkopuolisille tahoille. Henkil6tietoja
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kasitelldadan henkilotietolain sallimissa ja edellyttdmissé rajoissa. Tietoja ei kidytetd automatisoituun
pédtoksentekoon tai profilointiin.

Kandidaattikustannus Oy:11d on oikeus julkaista asiakasrekisterin sisdltdmait tiedot sdhkoisena tai
kirjallisena luettelona, ellei asiakas sitd erityisesti kielld. Luettelolla tarkoitetaan esim. postitustarroja
suoramainoksiin. Asiakkaalla on oikeus kieltda tietojen julkaiseminen ilmoittamalla siitd
Kandidaattikustannus Oy:lle sdhkopostitse.

7. Rekisterin sisidltimit tiedot
Asiakasrekisteri sisiltda enintddn seuraavat tiedot:

Henkil6n etu- ja sukunimi

Sahkopostiosoite

Postiosoite

Puhelinnumero

Kiyttdjan IP-osoite

Tiedot henkilon tuotetilauksista ja niiden muutoksista

Tiedot henkilon Tehtdvdpankki-ominaisuuden suorituksista sivustolla www.laakikseen.fi
Kayttdjan ilmoittama ladketieteellisen koulutuksen taso

Tietojen luovutus

Tietoja sdilytetddn toistaiseksi. Mikéli KKOy katsoo asiakassuhteen loppuneen, voi KKOy poistaa
henkilon tiedot asiakasrekisterista ilman erillistd ilmoitusta. Asiakas voi halutessaan pyytda
tietojensa poistamista, jolloin asiakastiedot poistetaan lukuun ottamatta kirjanpitolain edellyttamia
kirjanpitoaineistoja, joita sdilytetddn 6 vuotta siitd tilikaudesta laskien, jolle kirjanpitoaineisto on
kirjattu (kirjanpitolaki 2 luku 10 §).

8. Siinndénmukaiset tietolihteet

Rekisteriin tallennettavat tiedot saadaan asiakkaalta mm. www-lomakkeilla ldhetetyisté viesteista,
sahkopostitse, puhelimitse, sosiaalisen median palvelujen kautta, sopimuksista, asiakastapaamisista ja
muista tilanteista, joissa asiakas luovuttaa tietojaan. Lokitietoja kerdtddn kayttdjan kirjautuessa
jarjestelmddn ja kdyttiessddn jarjestelmaa.

Henkil6tietojen osalta pdivitykset tapahtuvat henkildiden itsendisesti tekemina tai tarvittaessa
ottamalla yhteyttd rekisterin ylldpitdjdan, jolloin ylldpitdja muuttaa tietoja pyynnon mukaisesti.

9. Tietojen sdidnnénmukaiset luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Kandidaattikustannus Oy voi luovuttaa tietoja asiakasrekisteristd muihin rekistereihinsi. Tietoja ei
luovuteta ulkopuolisille tahoille ilman kayttdjén erillistd hyvaksyntéa. Tietoja ei siirretéd
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rekisterinpitdjin toimesta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle. Tietoja voidaan julkaista siltd osin kuin niin
on sovittu asiakkaan kanssa.

10. Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisterin kisittelyssd noudatetaan huolellisuutta ja tietojirjestelmien avulla kisiteltdvit tiedot
suojataan asianmukaisesti. Kun rekisteritietoja sdilytetddn Internet-palvelimilla, niiden laitteiston
fyysisestd ja digitaalisesta tietoturvasta huolehditaan asiaankuuluvasti. Rekisterinpitdjd huolehtii
siitd, ettd tallennettuja tietoja sekd palvelimien kéyttdoikeuksia ja muita henkilétietojen
turvallisuuden kannalta kriittisid tietoja kasitellddn luottamuksellisesti ja vain niiden tydntekijoiden
toimesta, joiden tyonkuvaan se kuuluu.

Rekisterid ei luovuteta sivullisille. Rekisterin kdyttooikeus edellyttdd sisdisen verkon
kayttdjaoikeuksia. Rekisteri sekd sen varmuuskopiot sijaitsevat salasanasuojatulla palvelimella.

Manuaalinen aineisto sédilytetdan lukitussa ja kulunvalvonnan alaisessa tilassa.
11. Tarkastusoikeus ja oikeus vaatia tiedon korjaamista

Jokaisella rekisterissa olevalla henkil6lld on oikeus tarkistaa rekisteriin tallennetut tietonsa ja vaatia
mahdollisen virheellisen tiedon korjaamista tai puutteellisen tiedon tiydentdmistd. Mikéli henkild
haluaa tarkistaa hdnestd tallennetut tiedot tai vaatia niihin oikaisua, pyynto tulee lihettda
kirjallisesti rekisterinpitdjélle. Rekisterinpitdjd voi pyytdad tarvittaessa pyynnon esittdjdd todistamaan
henkil6llisyytensd. Rekisterinpitdjd vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa sdddetyssi ajassa
(paasaantoisesti kuukauden kuluessa).

12. Muut henkildtietojen késittelyyn liittyvit oikeudet

Rekisterissa olevalla henkil6lld on oikeus pyytdd hintéd koskevien henkildtietojen poistamista
rekisteristd ("oikeus tulla unohdetuksi”). Niin ikdén rekister6idyilld on muut EU:n yleisen
tietosuoja-asetuksen mukaiset oikeudet, kuten henkildtietojen kasittelyn rajoittaminen tietyissa
tilanteissa. Pyynnot tulee liahettda kirjallisesti rekisterinpitéjalle. Rekisterinpitéjd voi pyytda
tarvittaessa pyynnon esittdjad todistamaan henkilollisyytensd. Rekisterinpitdja vastaa asiakkaalle
EU:n tietosuoja-asetuksessa sdddetyssd ajassa (padsaantoisesti kuukauden kuluessa).
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